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​1. はじめに（設定の流れ）​

​初期設定時には、以下のマスタ設定（2〜7）を順に行い、最後に設定内容の検証（9）を​
​実施します。1日の営業終了後には、必ず​​売上データの送信（10）​​を確認してください。​

​●​ ​2. 商品の設定​
​●​ ​3. 値引き・割引きの設定​
​●​ ​4. 支払い方法の設定​
​●​ ​5. POS番号の設定​
​●​ ​6. レジ担当者の設定（任意）​
​●​ ​7. タグの設定（任意）​
​●​ ​9. Win-Board、れすだく連携設定内容の確認（最終確認）​
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​2. 商品の設定​

​ユビレジ管理画面の「レジ管理」→「商品設定」から、​​CSVファイルをアップロード​​して​
​登録・更新します。​

​商品マスタCSVの主要項目（Win-Board、れすだく連携用）​

​●​ ​SKU​​: 半角数字4桁固定（0埋め必須）。ユビレジ商品の識別コードです。​

​商品数が1万件を超える場合（5桁以上のSKU利用）​
​半角数字5桁以上のSKUをご希望の場合は、以下の手順でご対応ください。​

​1.​ ​Win-Board、れすだくへ連絡​
​まずは、ご利用中の連携先サービスへご連絡ください。​

​2.​ ​Win-Board、れすだくから弊社サポートへ連絡を依頼​
​連携先サービスの担当者から以下の窓口へ直接メールを送るようお伝えくだ​
​さい。​

​■​ ​連絡先：​​support@ubiregi.com​
​■​ ​注意：​​連携仕様の確認が必要なため、必ずWin-Board、れすだくから​

​ご連絡いただくようお願いいたします。​
​●​ ​外部連携:部門コード​​: 半角数字2桁固定。Win-Board、れすだく集計時の部門コー​

​ドを指定します。​
​●​ ​外部連携:部門名​​: Win-Board、れすだくでの部門名称を指定します。​
​●​ ​外部連携:グループコード​​: 半角数字2桁固定。Win-Board、れすだく集計時のグ​

​ループコードを指定します。​
​●​ ​外部連携:グループ名​​: Win-Board、れすだくでのグループ名称を指定します。​
​●​ ​外部連携:値割引コード​​: 値割引商品の場合に設定（3桁固定、0埋め必須）。​
​●​ ​外部連携:テイクアウト​​: テイクアウトとして識別する場合に「X」を指定します。​

​商品の変更・非表示化​

​●​ ​変更​​: SKUが一致する商品をCSVアップロードすることで、部門やグループ情報が​

​4​
​Copyright 株式会社ユビレジ All Rights Reserved.​

https://help.ubiregi.jp/--6758ecc7519561c83588fb17
mailto:support@ubiregi.com


​ユビレジ × Win-Board、れすだく連携 設定ガイド​

​更新されます。​
​●​ ​非表示化​​: 対象商品の「カテゴリ」列を空欄にしてCSVアップロードを行います。​
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​3. 値引き・割引きの設定​

​商品設定の編集画面、または商品マスタCSVから設定します。​

​●​ ​Win-Boardタブ​
​○​ ​値割引きコード​​: 3桁の数字（1〜99の場合は「001」のように0埋め）を指定​

​します。​
​■​ ​%指定の割増商品はコード指定不要です。連携時は「サービス料」と​

​して集計されます。​
​○​ ​テイクアウト​​: 対象とする場合はチェックを入れます。​
​○​ ​部門/グループコード​​: 商品マスタCSVから登録済みのコードを選択します。​
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​4. 支払い方法の設定​

​「レジ管理」→「支払い方法」から各支払手段にWin-Board、れすだく連携用の設定を行​
​います。​

​●​ ​Win-Boardタブ​
​○​ ​種別​​: 「クレジット」「商品券釣り有り」「商品券釣り無し」「売掛」のい​

​ずれかを指定します。​
​○​ ​コード​​: 重複しない3桁の数字（1〜99は0埋め必須）を設定します。​
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​5. POS番号の設定​

​「アカウント設定」→「デバイス」の編集画面から、利用するiPadごとに設定します。​

​●​ ​POS番号​​: 数字1桁のPOS番号を設定します（重複不可）。​
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​6. レジ担当者の設定（任意）​

​「レジ管理」→「レジ担当者」の編集画面で設定します。​

​●​ ​コード​​: 2桁の担当者コード（01〜99、0埋め必須、重複不可）を割り当てます。​
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​7. タグの設定（任意）​

​会計時の属性情報（例：新規・既存）をWin-Board、れすだくに反映させる設定です。​
​「レジ管理」→「タグ設定」の編集画面で設定します。​

​●​ ​Win-Boardタブ​
​○​ ​区分1〜3​​: 各区分で集計対象となるのは1属性のみです。​

​■​ ​注意点​​: 同一区分内で複数タグを選択した場合、最も大きいコード値​
​のタグのみが集計対象となります。​
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​8. 未対応詳細データ項目について​

​以下の項目はユビレジ側で未対応のため、Win-Board、れすだく側では固定値（0）また​
​は代替値として扱われます。​

​●​ ​人数詳細​​: 男性・女性人数は一律「0」となります。​
​●​ ​注文・提供日時​​: すべて「来店日時（起票時間）」が適用されます。​
​●​ ​会計明細​​: 割引操作はすべて「単品値引」扱いとなり、担当者はメニュー毎ではな​

​く「会計担当者」が適用されます。​
​●​ ​取消・中断​​: 取消担当者情報は中断操作時のみ出力され、中断区分はPOSのみ対応​

​（OES中断は未対応）です。​
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​9. Win-Board、れすだく連携設定内容の確認（最終ステップ）​

​「アカウント設定」→「Win-Board連携」→「​​設定の検証​​」をクリックします。​

​設定漏れがある場合はエラーメッセージが表示されるため、指示に従って修正してくださ​
​い。​
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​10. Win-Board、れすだくへの売上データ送信​

​売上データは、レジ精算実行時と管理画面で設定した「日付変更」時刻に自動送信されま​
​す。​

​1​ ​レジ精算​​: 営業終了後は必ず「​​レジ精算（有高点検を含む）​​」を行ってください。​
​2​ ​複数台利用時​​: 同一店舗内の全台でレジ精算を実施する必要があります。​
​3​ ​注意点​​: 精算記録がない場合、釣銭準備金、現金在高、過不足、銀行入金額などの情​

​報はすべて「0」として送信されます。また、精算後に会計操作を行った場合は、再​
​度レジ精算が必要です。​
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​11.​​FAQ（よくある質問と回答）​
​Q1. Win-Boardやれすだく側に売上データが反映されません。​

​A1.​​以下の点を確認してください。​

​●​ ​レジ精算の実施:​​営業終了後にiPad本体で「レジ精算」を完了させていますか？精​
​算が完了していないと、釣銭準備金や現金在高などの情報が正しく送信されませ​
​ん 。​

​●​ ​全台精算:​​同一店舗内で複数台のiPadを使用している場合、すべての端末で精算操​
​作が必要です 。​

​●​ ​設定の検証:​​ユビレジ管理画面の「設定の検証」でエラーが出ていないか再度確認​
​してください 。​

​Q2. 商品マスタをCSVで一括登録する際、SKUや部門コードがエラーになります。​

​A2.​​コードの桁数と「0埋め」を確認してください。​

​●​ ​SKU:​​半角数字4桁固定（例:​​0001​​）である必要があります 。​
​●​ ​部門/グループコード:​​半角数字2桁固定（例:​​01​​）です 。​
​●​ ​値割引コード:​​3桁固定（例:​​001​​）です 。 Excelなどで編集すると先頭の「0」が​

​消えてしまうことがあるため、CSV保存時に文字列形式になっているか注意して​
​ください。​

​Q3. 新しい商品を登録しましたが、連携先で正しく集計されません。​

​A3.​​商品設定の「外部連携」項目が正しく入力されているか確認してください。​

​●​ ​CSVで登録する場合、SKUだけでなく「外部連携:部門コード」「外部連携:グルー​
​プコード」などの項目が必須となります 。これらが空欄だとWin-Board側で正し​
​く集計できない可能性があります。​

​Q4. 支払い方法を増やしたいのですが、注意点はありますか？​

​A4.​​新しい支払い方法（例：新しいコード決済など）を追加した際は、必ず「Win-Board​
​タブ」の設定を行ってください。​

​●​ ​種別（クレジット、売掛など）を選択し、既存の支払い方法と重複しない「3桁の​
​コード」を割り当てる必要があります 。​

​Q5. 来客の男女比などの詳細データがWin-Boardに表示されません。​

​A5.​​ユビレジとの連携において、人数詳細は現在未対応の項目です。​

​●​ ​男性・女性の人数は、ユビレジ側で入力しても一律「0」として送信される仕様と​
​なっています 。​

​Q6. タグ（顧客属性など）を複数選択した場合、どのように集計されますか？​

​A6.​​同一区分内で複数のタグを選択した場合、最も大きいコード値のタグ1つのみが集計​
​対象となります 。​

​●​ ​正確な統計を取りたい場合は、運用ルールとして「1つの区分につきタグは1つまで​
​14​
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​選択する」と決めておくことを推奨します。​

​Q7. 誤って精算した後に修正の会計操作を行いました。データは再送信されますか？​

​A7.​​はい、精算後に会計操作を行った場合は、再度レジ精算を実施することで最新のデー​
​タが送信されます 。​

​Q8. 連携開始前からユビレジを使用していました。過去のデータをWin-Board、れすだくへ反映​
​することはできますか？​

​A8.​​はい、有償にて過去データの移行作業を承っております。ご希望の場合は、Webサイ​
​トまたはアプリ内の「お問い合わせフォーム」より、データ移行希望の旨を記載してご連​
​絡ください。担当者より詳細をご案内いたします。​

​Q9. れすだく連携を契約していますが、商品マスタCSVに「外部連携」の項目が表示されませ​
​ん。​

​A9.​​ご安心ください。れすだく連携には、連携方式によって「外部連携項目の設定が必要​
​なもの」と「不要なもの」の2種類がございます。 CSVに項目が表示されない場合は、設​
​定不要な連携方式をご利用中ですので、そのままお使いいただけます。​
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